Szakmai Program 2. szamu melléklete

XVI. KERULETI KERTVAROSI IDOSEK OTTHONA

IKESZ: oveviienieeieeee e /202....
Téargy: megéllapodas iddsotthonban

torténo ellatas igénybevételére

Megdllapodas bentlakdst nyujto intézmény
demens gondozdsi egységében torténd elldtds igénybevételére

amely 1étrejott

- egyrészrdl a szolgaltatast / ellitast nydjté intézmény a XVL. keriileti Kertvarosi Idosek
Otthona (1164 Budapest, Csobaj u. 12-14., az intézmény képviseletében: Mikuléds Franciska
intézményvezetd), a tovabbiakban: Intézmény

- masrészro] az ellatast igénybe vevo személy (a tovabbiakban: Ellatott) kozott, alulirott helyen
¢€s id6épontban az alabbi feltételekkel.

Az Ellatott adatai

VIself DéV: cevcrreersovsvnnaniine

Sziiletési név: .... cussissriaises
Anyjaneve: ..........o.ooennn

Sziiletési hely ésid6: .................oo.eie.

A téritési dijat egészben megfizet6 személy adatai:
Viselt N€V: civiereveiniiiciienieenannns
ANYjaneve: .....oovvviiiiiiiiiianianns
Sziiletési hely ési1d6: ...l

Telefon: oo
Eemail: oo

A téritési dijat részben megfizetd személy adatai:
ViSelt N€V: iviiniiiiiiinriiinniinnnnns
Anyjaneve: .........ooooeiiiiiniinnn..

Sziiletési hely €s1d06: .......coooviiiiiiiiiiin..

Telefon: ...oovveii .
E-mail: oo

A téritési dijat részben megfizeté személy adatai:
Viselt néV: ceviiiiiniiiiniiiiininnnnnnn.
Anyjaneve: ...........coooeiiieninn...

Sziiletési hely ésid6: .......ooovvviiiiiiiiinn..

Telefon: ...oovvvveeeeiiieinannnn,
E-mail: oo i



1. A szolgaltatas/ellatas biztositasanak helye és idotartama

Az 1d6s személyek apolast, gondozast nyujté intézményi ellatasat demens gondozasi egységben a
XVI. keriileti Kertvarosi Idések Otthona ........cceceenenen szami apartmanban..........ccceeeeen
napjatdl hatarozatlan idore biztositja

2. Az Intézmény az Ellatott részére — figyelemmel a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet
(a tovabbiakban: 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet) 63. §-ara, valamint, a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.) rendelkezéseire — a
Hézirendnek megfelelGen teljes kori ellatast nyajt az alibb részletezettek szerint:

o feliigyelet  anapi huszonnégy 6rés n6vérszolgalat;

e lakhatas az egyszeri belépési hozzajarulas 6sszege szerinti fiirdoszobaval rendelkezd,
butorozott apartmanban;

o étkeztetés  napi haromszori 6 és két kis étkezés, melyb6l legalabb egy alkalommal
meleg étel, orvosi javaslatra diéta;

e ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatas, sziikség esetén, a Hazirendben foglaltak
szerint amennyiben az ellatast igénybe vevé nem rendelkezik megfelel6 mennyiségii és
mindségl sajat ruhazattal;

* mosas a Hazirendben foglaltak szerint;

e szocialis és mentalhigiénés gondozas fizikai, mentélis gondozast jelent, amelynek soran
az igénybe vevé diagnosztizalt demencia kérképének megfelelé egyéni banasmoédban
valé részesitése keretében a hidnyzo, vagy korlatozottan meglevd szellemi funkcidinak
szinten tartasara, fejlesztésére keriil sor;

e apolas melynek keretében gondoskodik az ellatott” egészségi allapotanak,
diagnosztizalt demencia kérképének megfelelé apolasarol, gondozasarél, a szakorvosi,
slirgdsségi és korhazi kezeléséhez vald hozzajutasardl, az intézmény altal osszeallitott
alapgyogyszer-készletbe tartozd gyogyszerek és gydgyaszati segédeszkdzok ingyenesen,
az egyéni gyogyszersziikséglet és egyéb segédeszkozok sajat koltségen torténd

beszerzésérol;
e tanacsadas tdjékoztatds, informacidatadss;
o szallitas az intézményen kiviili szakorvosi vizsgalatokhoz, alapvetd sziikségletek

kielégitését segité szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatdsokhoz valé hozzajutast specidlisan
kialakitott gépjarmuivel;

o készségfejlesztés meglévo képességeinek minél tovabbi megorzése, szinten tartdsa, az
onallosag, onellatd képesség megtartasa, testi-lelki aktivitas fenntartasa;

o értékek megorzése a Hazirendben foglaltak szerint.

Az intézmény alapfeladatat meghaladé szolgaltatasok korét a Hazirend tartalmazza.

3. A tajékoztatassal dsszefiiggd kérdések
Az Ellatott / Ellatott tdrvényes képvisel6je igazolja, hogy a jelen megéllapodas aldirdsaval
egyidejlileg tajékoztatast kapott az Szt. 96. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfelelden:
- az intézményben biztositott szolgaltatas tartalmarol és feltételeir6l,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- azintézmény hazirendjérdl, mely részletesen kitér
o az intézményi jogviszony megsziinésének eseteire,
o a fizetend6 téritési dijra, a teljesitési feltételeire, tovabba a mulasztas



kovetkezményeire,
o panaszjog gyakorlasanak moédjara,
o ajogosult jogait és érdekeit képviseld szervekre.

Tovabba az Ellatott / Ellatott térvényes képviseldje igazolja, hogy jelen megallapodas aldirasaval
egyidejlleg tajékoztatast kapott az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 101/A. § (4) bekezdésében
foglaltakrél, igy

a korlatozo intézkedésre vonatkozé szabalyokrol,

az ellatotti jogokrol és a betegjogokrol a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,

az ellatottjogi és a betegjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti férum elérési
lehetoségérdl,

a panaszjog lehetéségérol és gyakorlasanak szabalyairol.

4. Egyszeri belépési hozzajarulas

Az ellatast megkezdeni a Budapest Févéaros XVI. keriilet Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének a
személyes gondoskodas korébe tartozo szakositott ellatasokrol sz6lo 5/2025. (1. 27.) rendelete (a
tovabbiakban: Ok. Rendelet) szerinti belépési hozzajarulas megfizetése és annak az Intézmény 4ltal
erre a célra nyitott OTP Bank Nyrt-nél vezetett 11784009 - 15852968 - 10010000
folyészamlajara valo beérkezését kovetden lehet.

5. A személyi téritési dij megallapitasanak és fizetésének szabalyai

Ellatott / Ellatott térvényes képviseldje az idOsek otthona igénybevételéért a Szt., a
személyes gondoskodast nyujt6 szocialis ellatasok téritési dfjarél szolo 29/1993. (1. 17.)
Korm. rendelet, valamint az Ok. Rendelet alapjan — jogszabalyban meghatarozott

7o ror ®

Ok. Rendelet tartalmazza.

A szolgaltatasért havonta fizetend6 téritési dij a napi személyi téritési dij €s az adott
honap napjai szdmanak szorzata, amennyiben Ellatott az adott honapban valamennyi
napon igénybe vette a szolgaltatast.

A 2 (kettd) honapot meg nem haladé tavollét idejére (korhazi kezelés, egyéb egész napos
tavollét) a napi téritési dij 20%-at kell Ellatottnak megfizetnie. A 62 (hatvankett6) napot
meghalado tavollét esetén az egészségiigyi intézményben torténd kezelés tartamaéra a

SR O

ror r *

és megérkezés napja nem mindsiil tavollétnek, igy ezekre a napokra Ellatottnak a teljes
napi személyi téritési dijat kell megfizetnie.

A személyi téritési dij megallapitasahoz Elléatott / Ellatott torvényes képviseldje vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy az Ellatott j6vedelemérdl, valamint készpénz és
ingatlanvagyonardl szo6l6 nyilatkozatot, valamint ezeket hitelt érdemlen bizonyitd —
harom hoénapnal nem régebbi — dokumentumokat kételes Intézmény részére benyujtani
Ellatott jovedelemhanyadanak megallapitdsa céljabol.

Ellatott / Ellatott térvényes képviselbje, vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi
téritési dij megfizetését. Ebben az esetben Ellatott jovedelmét, illetve készpénz- €s
ingatlanvagyonat nem kell igazolni.

A személyi téritési dij a mindenkor hatdlyos jogszabalyok alapjan konkrét 6sszegben
keriil megallapitasra. A személyi téritési dijrol, illetve annak valtozasardl Szolgaltatd
irasos értesitést kiild vagy ad at Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje részére.
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e Ha az ellatott az Intézményben az intézményi étkezést nem veszi igénybe, az intézményi
téritési dijat az élelmezésre forditott k6ltségekkel csokkentve kell megéllapitani.

e Ha a fizetésre kotelezett a téritési dij Osszegét vitatja, az Intézmény vezetlje erre
vonatkozd értesitésének kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
fordulhat. Ilyen esetben a fenntarté dont a személyi téritési dij 5sszegérol.

e A téritési dij fizetésére kotelezett a targyhénapot kovetd honap 20. napjaig koteles a
személyi téritési dijat az Intézmény pénztaraba, vagy atutalassal az Intézmény OTP
Bank Nyrt-nél vezetett 11784009-15852968-10020009 szamu bankszamlajara
megfizetni.

e Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a dijfizetési kitelezettségnek hataridében nem tesz
eleget, az Intézmény vezetdje felszolitja a tartozas rendezésére, illetdleg a dijhatralékot
nyilvantartasba veszi, és err6l negyedévenként tijékoztatja a fenntartot, a hatralék
behajtasaval kapcsolatos intézkedések megtétele érdekében.

6. Az Ellatott kotelezettségei
e Kozremiikodik a ra vonatkozd egyéni gondozési/szakapolasi terv elkészitésében,
feltilvizsgalataban.
e Személyes adatait, képességeit, készségeit illetéen a valésidgnak megfeleld
informacidkat szolgaltat.
e A Hazirendben leirt szabalyokat, az intézményi-, mlik6dési utasitasokat és a jelen
megallapodasban foglaltakat betartja.
e Az Ellatott koteles a személyi és jovedelmi adatainak valtozdsat haladéktalanul
bejelenteni a szolgaltatast/ellatast nyqjtoé szocidlis munkatarsnak.
e Az Ellatott / Ellatott térvényes képvisel6je (fizetésre kotelezett) koteles a személyi
téritési dijat megfizetni.
L]
7. Erdekképviseleti forum, panaszjog
Az Intézmény, mint szolgaltatast nyujtd, biztositja az érdekképviseleti forum (a tovabbiakban:
EKF) miksdését. Az EKF miikodésének szabalyait a Hazirend tartalmazza.
Az Intézmény lehetéséget nyujt az Ellatott / Ellatott térvényes képviselje, illetve a hozzatartozoi
szamara észrevételeik, bejelentéseik, panaszaik megtételére.
Az Ellatott / Ellatott torvényes képvisel6je €s hozzatartozéja az intézményi jogviszony
megsértésével kapcsolatban panaszt —ide nem értve a jogviszony keletkezésével, megsziintetésével
és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — terjeszthet el6 az intézmény vezet6jéhez vagy az EKF-
hez. A panasz elbiralasara jogosult tizentt napon beliil tajékoztatja a panaszt tevét intézkedésérdl.
Ha a panaszt tevé a megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgaldsara jogosult
személy nem intézkedik, a panaszt tev6 a panasszal az intézmény fenntartdjdhoz fordulhat.
A panaszt az Intézmény minden esetben nyilvantartasba veszi, kiilonds figyelmet forditva arra,
hogy a bekért adatok ne sértsék az adatvédelmi elbirasokat. A panaszkezelés részletes eljarasi
rendjét az Intézmény vonatkozo szabdlyzata tartalmazza.

8. Adatkezelés/adatvédelem

Az adatkezelé mindent megtesz annak érdekében, hogy a felvett, tarolt és kezelt adatokat védje,
megakadalyozza azok jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Az adatkezeld
kotelezettséget vallal arra, hogy torekszik minden tdle elvarhat6 intézkedést megtenni annak
érdekében, hogy az altala haszndlt szdmitastechnikai rendszerek biztonsagat megvalositsa,
kiilonosen az altala kezelt adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében.
Felel6ssége azonban nem terjed ki a szolgéltatas/ellatas nyGjtasaban kézremitkodd személyek
tevékenységére.

Az adatkezelésre és az adatok védelmére az informécids Onrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. térvény (a tovabbiakban: Info.tv.), az egészségligyi



és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL
térvény, tovabba az Szt., az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet, valamint a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad 4ramlésarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet) sz610,
az Eur6pai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) rendelkezései az irdnyadoak.
Az adatkezeléssel érintett jogérvényesitési lehetdségeit az Info.tv., valamint a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) tartalmazza. Ennek keretében
az érintett a térvényben foglalt, adatkezeléssel kapcsolatos jogainak sérelme esetén az Info.tv. 23.
§-aban meghatarozottak szerint birdésaghoz, vagy az Info.tv. 52. § (1) bekezdése értelmében a
Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadsag Hatosaghoz (1363 Budapest, Pf.: 9.) fordulhat.

9. Az intézményi jogviszony megsziinése
1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- az Intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- aszolgaltatast/ellatast igénybe vevo személy halalaval,
- felmondéssal.
2. Az Ellatott / Ellatott térvényes képviseldje — indokolas nélkiil —
irasban kérheti az intézményi jogviszony megsziintetését (felmondas). Ilyen esetben a
szolgaltatis/ellatas az ellatast igénybe vevd és az Intézmény megegyezése szerinti idépontban,
ennek hianyaban a bejelentést kovetdé 15. napon szliinik meg a jogviszony.
3.Az Intézmény vezetbje az intézményi jogviszonyt felmondassal megsziinteti, ha az Ellatott
- masik intézménybe t6rténd elhelyezése indokolt,
- a Hézirendet silyosan megsérti (a Hazirendben szabalyozott esetekben),
- intézményi elhelyezése nem indokolt,
- atéritési dijat megfizetd személy (kotelezett) a téritési dij fizetési kotelezettségének nem
tesz eleget,
- az Ellatott jogosultsaga megsziinik.

A téritési dijat megfizeté személy (kotelezett) a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget, ha harom hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozasa all fenn, €és az a harmadik hénap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja.

A felmondasi id6 harom hénap.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az Intézmény vezetdje értesiti az Ellatott / Ellatott
térvényes képvisel6jét a személyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek elvitelének
hataridejér6l, rendjérél és feltételeirdl, tovabba az esedékes és hatralékos téritési dij befizetési
kotelezettségérdl, valamint az Ellatott és az Intézmény egyméassal szembeni kovetelésérdl,
karigényérol, azok esetleges eloterjesztési €s rendezési mddjarodl.

10. Nyilatkozat
Jelen megallapodas alairasaval egyidejlleg az Ellatott / Ellatott torvényes képviseldje —
figyelemmel az Szt. 96. § (3) bekezdésére - nyilatkozik, hogy
- ajelen megallapodas 2., 4. és 5. pontjaban foglaltakat tudomaésul vette, tiszteletben tartja,
- adatokat szolgaltat az intézményben az Szt. alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz,
- a szocidlis ellatasra valoé jogosultsag feltételeit és az Ellatott / Ellatott tdrvényes
képviselbje, tovabba a kozeli hozzatartozéja természetes személyazonosité adataiban
beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézményvezetovel.

Jelen megallapodas modositasara az Ellatott €s az Intézmény kozds megegyezése alapjan keriilhet
SOr.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban is, hogy vitas kérdéseiket elsdsorban targyalds utjan
rendezik, és a megallapoddsban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezéseit tekintik
irdnyaddnak.



.........................................................................................................

Ellatott téritési dijat egészben intézményvezetd
megfizetd személy

téritési dijat részben megfizetd személy

Kapjak:

1. Ellatott

2. szocialis €s mentalhigiénés csoport/Irattar
3. téritési dijat megfizetok



