
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
a XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthonában történő elhelyezéshez szükséges jelentkezéshez kapcsolódó adatkezelésről 

Jelen adatkezelési tájékoztató tartalmazza Budapest XVI. Kerületi Önkormányzat által közétett jelentkezési laphoz kapcsolódó személyes és 
különleges adatok kezelésére vonatkozó szabályokat (a továbbiakban: érintett) adatkezeléssel összefüggő jogait, valamint az érintettek jogorvoslati 
lehetőségeit. 

I. Közös adatkezelők megnevezése: 

a) Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzata  
Székhely: 1163 Budapest, Havashalom u. 43.  
Képviseli: Kovács Péter polgármester  
E-mail: kabinet@bp16.hu, telefon: +361401-1400, honlap: www.bp16.hu 
(a továbbiakban: Önkormányzat) 
b) Budapest XVI. kerületi Polgármesteri Hivatal   
Székhely: 1163 Budapest, Havashalom u. 43.  
Képviseli: Dr. Baktay Zsófia Zsuzsanna jegyző   
E-mail: jegyzo@bp16.hu, telefon: +361401-1555, honlap: www.bp16.hu 
(a továbbiakban: Polgármesteri Hivatal) 
c) XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthona 
Székhely: 1164 Budapest, Csobaj u. 12-14.  
Képviseli: Mikulás Franciska intézményvezető   
E-mail: szocialis@kertvarosiidosotthon.hu, telefon: +361401-1555, honlap: www.kertvarosiidosotthon.hu/ 
(a továbbiakban: KIO) 
(továbbiakban együttesen: Közös Adatkezelők). 
 
Érintetti joggyakorlási kérelem Közös Adatkezelők bármelyikéhez benyújtható. Incidenskezelés során a Közös adatkezelők nevében 
Önkormányzat jogosult eljárni.  

II. Adatvédelmi tisztviselő neve, elérhetősége: 

Dr. Csukly Csilla  e-mail: dpo@bp16.hu 

III. Az adatkezelés célja, kezelt adatkör, az adatkezelés jogalapja, időtartama 

III.1. Adatkör: 
Kapcsolatfelvételhez-, kapcsolattartáshoz-, és várólistán való nyilvántartáshoz kapcsolódó adatkezelés. 
       
Az adatkezelés célja: 
A XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthona az általa nyújtott szolgáltatás iránt érdeklődő személyekkel való kapcsolatfelvétel (személyes 
megbeszélés időpontjának egyeztetése) érdekében, valamint az érdeklődőnek a kapcsolatfelvételt követő szerződéskötési szándéka esetén – 
amennyiben a szerződés megkötése a a XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthona által nyújtott szolgáltatás teljes körű kihasználtsága miatt 
átmenetileg nem realizálható – a várólistára történő feljegyzése, továbbá a szerződés megkötésének lehetséges későbbi időpontját illető egyeztetése 
(kapcsolattartás). 
 
Az érintettek köre: 
A XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthona szolgáltatásai iránt érdeklődő, jelentkező  természetes személy. 
 
Az adatkezelés jogalapja: 
Az érintetti hozzájárulása [GDPR 6. cikk (1) albekezdés a) pont], az adott Adatkezelőre rótt jogszabályi kötelezettség teljesítése [„A szociális 
igazgatásról és szociális ellátásokról” szóló 1993. évi III. törvény 20.§ 2). bek. e) pontja ill. 106.§-a]   
 
A kezelt adatok köre: 
A jelentkező családi- és utóneve,  születési neve, lakó- és tartózkodási helye,  telefonszáma, email címe. 
 
Az adatkezelés időtartama: 
A kézhezvételtől számított 5 évig, ezen időtartamon belül az érdeklődő hozzájárulásának visszavonásáig, illetve törlési kérelmének benyújtásáig 
vagy a  XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthona az érdeklődő haláláról történő hitelt érdemlő tudomásszerzéséig. 
 
III.2. Adatkör: 
A jelentkező hozzátartozójának személyes adatainak kezelése. 
 
Az adatkezelés célja: 
A jelentkezés pozitív elbírálása esetén a jelentkező által megjelölt hozzátartozó tájékoztatása, illetve értesítése annak tényéről és arról hogy a 
jelentkező kötelezettként kívánja bevonni a megállapodásba. 
 
Az érintettek köre: 
A jelentkező által a jelentkezési adatlapon hozzátartozójaként, illetőleg nagykorú gyermekeként megjelölt személy(ek). 
 
Az adatkezelés jogalapja: 
Az adott Adatkezelőre rótt jogszabályi kötelezettség teljesítése [„A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról” szóló 1993. évi III.  
törvény 20.§ 2). bek. e) pontja ill. 106.§-a]. 
 
 
 A kezelt adatok köre: 
A hozzátartozó neve, születési neve, telefonszáma, lakó- és tartózkodási helye, email címe. 



 

 

 
Az adatkezelés időtartama: 
A jelentkezés elbírálásáig / a várólistáról történő törlésig/ a  kötött megállapodásának megszűnéséig. 
 
 
III.3. Adatkör: 
A jelentkezővel eltartási vagy életjáradéki szerződéssel tartásra kötelezett/vagy azt vállaló személy adatainak kezelése. 
 
Az adatkezelés célja: 
A bentlakóval kötendő, az idősek otthonában történő elhelyezést biztosító, megállapodásban foglaltak teljesítése. Abban az esetben, ha az idősek 
otthonában lakó jövedelme, vagyona a személyi térítési díj fizetését nem biztosítja, úgy annak megállapítása, hogy az általa térített díj és a fizetendő 
személyi térítési díj különbözetét a bentlakónak XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthonával kötött megállapodásában van-e a tartásra 
kötelezettként nevesíthető fél, aki képes a különbözetet megfizetni. 
 
Az érintettek köre: 
A XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthonába jelentkező és a vele eltartási vagy életjáradéki szerződéses jogviszonyban álló természetes személy. 
 
Az adatkezelés jogalapja: 
Jogszabályi kötelezettség teljesítése [„A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról” szóló 1993. évi III. törvény 20. § a) pontja]. 
 
A kezelt adatok köre: 
A jelentkezővel eltartási vagy életjáradéki szerződéssel tartásra kötelezett/vagy azt vállaló személy neve, születési neve, telefonszáma, lakó- és 
tartózkodási helye, email címe. 
 
Az adatkezelés időtartama: 
A bentlakás tárgyában kötött megállapodás megszűnését követő 5. év, de – a bentlakó elhalálozása esetén – legalább a hagyatéki eljárás jogerős 
lezárását követő 10. év vége. 
 
 
III.4. Adatkör: 
A jelentkező (törvényes képviselője) személyes- és különleges adatainak kezelése. 
 
Az adatkezelés célja: 
A jelentkezéshez annak felmérése, hogy biztosítható-e a szociális alapellátások biztosítása, szolgáltatások nyújtása és a jogszabályokban 
dokumentálási kötelezettségek teljesítése – különösen az állami normatíva igénybevételére és elszámolására tekintettel –, valamint a bentlakóval 
az otthonban való elhelyezés tárgyában kötött megállapodás teljesítése. 
 
Az érintettek köre: 
A XVI. Kerületi Kertvárosi Idősek Otthonába jelentkező természetes személy, illetve törvényes képviselője. 
 
Az adatkezelés jogalapja: 
Az Adatkezelőre rótt jogszabályi kötelezettségek [a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról” szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: 
„Szt.”) 20. §-ában-, „a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről” szóló 9/1999. (XI.24.) SzCsM. rendelet 1. számú 
mellékletében, valamint „a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről „szóló 1/2000. 
(I.7.) SzCsM rendelet 52.§ (1). bekezdésében foglaltak teljesítése], és az érintett szerződésben kifejezett hozzájárulása [Rendelet 6. cikk (1) 
bekezdés a) pontja, valamint a bentlakó esetében a Rendelet 6. cikk (1) albekezdés b– d) pontjai és a 9. cikk (2) albekezdés a)-c) pontjai]. 
 
A kezelt adatok köre: 
Szt. 20. §-a alapján: a természetes személyazonosító adatok (azaz családi és utónév, születési családi és utónév, születési hely,  születés ideje,  anyja 
születési családi és utóneve); TAJ szám, lakó- vagy tartózkodás hely, értesítési cím, telefonszám; állampolgárság, bevándorolt, letelepedett vagy 
menekült, hontalan jogállása, a szabad mozgás és tartózkodás jogára vonatkozó adat; az érintett cselekvőképességre vonatkozó adat; a kérelmező 
törvényes képviselőjének, a kérelmező megnevezett hozzátartozójának, továbbá tartós bentlakásos intézményi ellátás esetében a kérelmező 
nagykorú gyermekének neve, születési neve, telefonszáma, lakó- és tartózkodási helye vagy értesítési címe; a kérelem előterjesztésének vagy a 
beutaló határozat megküldésének időpontja; soron kívüli ellátásra vonatkozó igény és az előgondozás lefolytatásának időpontja (ha annak 
elvégzése kötelező); az ellátás megkezdésének és megszüntetésének dátuma, az ellátás megszüntetésének módja, oka, a jogosultsági feltételekre 
és az azokban bekövetkezett változásokra vonatkozó adatok, különösen a szociális rászorultság fennállása, a rászorultságot megalapozó 
körülményekre vonatkozó adatok, bentlakásos ellátás esetén a soron kívüli elhelyezésre vonatkozó döntés, férőhely elfoglalásának időpontja, 
valamint az a tény, hogy az érintett közgyógyellátásban részesül-e.  
„A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről” szóló 9/1999. (XI.24.) SzCsM. rendelet 1. számú melléklete alapján: 
egészségi állapotra vonatkozó igazolásban megjelölt adatok; jövedelemnyilatkozat alapján az érintett jövedelmének típusa és nettó összege, összes 
jövedelmének összege; vagyonnyilatkozat alapján az érintett tulajdonában állóingatlanok helyrajzi száma. „A személyes gondoskodást nyújtó 
szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről” szóló 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 52.§ (1) bekezdése teljesítéséhez: az 
érintett közgyógy-igazolványának száma, gondozási szerződésének száma; az érintett által szedett gyógyszer neve, darabszáma. Az érintettel kötött 
megállapodásban adott hozzájárulás alapján: az érintett nyugdíj törzsszáma, az érintett törvényes képviselője személyi igazolványának száma. 
 
Az adatkezelés időtartama: 
A jelentkezés elbírálásáig / a várólistáról történő törlésig/a jelentkezővel kötött megállapodás megszűnését követő 5. év, de – az érintett 
elhalálozása esetén – legalább a hagyatéki eljárás jogerős lezárását követő  10. év végéig, míg az egészségügyi dokumentáció esetében „az 
egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről” szóló 1997. évi XLVII. törvény 30.§-ának rendelkezései 
szerint az adatfelvételtől számított legalább 30 év, a zárójelentést legalább 50 év. A kötelező nyilvántartási időt követően gyógykezelés vagy 
tudományos kutatás érdekében –amennyiben indokolt – az adatok továbbra is nyilvántarthatóak.  
 



 

 

 

IV. Az adatokhoz való hozzáférés, személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái 

42/B. §114 (1), (2), (3) alapján a nyilvántartással kapcsolatos adatrögzítési, módosítási, törlési és nyilvántartási feladatokat a következők kezelik: 

- Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzata 
- Budapest XVI. kerületi Polgármesteri Hivatal   
- XVI. Kerületi Kertváros Idősek Otthona 

V. Adatok továbbítása harmadik országba - automatizált döntéshozatal és profilalkotás 

Az adatkezelés során nem kerül sor személyes adatoknak harmadik országba történő továbbítására, valamint automatizált döntéshozatal, illetőleg 
profilalkotás nem történik az adatkezelés során. 

VI. Az Ön adatkezeléssel kapcsolatos jogai: 

Önt a személyes adatai kezelésével összefüggésben az alábbi jogok illetik meg: 
1. Hozzáféréshez való jog 

Ön jogosult arra, hogy az Adatkezelőktől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. 
Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy tájékoztatást kapjon: 
- az adatkezelés céljáról, 
- az érintett személyes adatok kategóriáiról, 
- a címzettekről, akikkel a személyes adatokat közölték vagy közölni fogják, 
- a személyes adatok tárolásának időtartamáról, valamint 
- a személyes adatok gyűjtésének módjáról. 

A hozzáféréshez való jog keretén belül a Közös Adatkezelők az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát díjmentesen az Ön 
rendelkezésére bocsátják. További másolásért a Közös Adatkezelők adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthatnak fel. 

2. A helyesbítéshez való jog 
Ön jogosult arra, hogy kérésére a Közös Adatkezelők indokolatlan késedelem nélkül helyesbítsék az Önre vonatkozó pontatlan személyes 
adatokat. 

3. A törléshez való jog 
Az Ön kérésére a Közös Adatkezelők kötelesek a személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölni, ha 
- a személyes adatokra már nincsen szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más módon kezelték, vagy 
- Ön tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincsen elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy 
- a személyes adatokat jogellenesen kezelték. 

4. Az adatkezelés korlátozásához való jog 
- Ön jogosult arra, hogy kérésére a Közös  Adatkezelők korlátozzák az adatkezelést, ha 
- Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, (ez esetben a korlátozás arra az időre vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy a Közös Adatkezelők 

ellenőrizzék a személyes adatok pontosságát) 
- ha az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását, vagy 
- a Közös Adatkezelőknek már nincsen szükségük a személyes adatokra adatkezelés céljából, de Ön igényli azokat jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 
- Ön tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy a Közös 

Adatkezelők jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Ön jogos indokaival szemben). 
5. Tiltakozáshoz való jog 

Ön az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, 
amennyiben az adatkezelést Közös Adatkezelők az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapján végzik, és ha álláspontja 
szerint a Közös Adatkezelők a személyes adatát a jelen adatkezelési tájékoztatóban megjelölt céllal összefüggésben nem megfelelően kezelnék. 
Ebben az esetben a Közös Adatkezelőknek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, 
amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

VII. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetőségek: 

Amennyiben Ön úgy ítéli meg, hogy a Közös Adatkezelők a személyes adatainak kezelése során megsértették a hatályos adatvédelmi 
követelményeket, akkor panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 
9-11., postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy lehetősége van adatainak védelme 
érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben soron kívül jár el. Ebben az esetben szabadon eldöntheti, hogy a lakóhelye (állandó lakcím) vagy 
a tartózkodási helye (ideiglenes lakcím), illetve a Közös Adatkezelők székhelye szerint illetékes törvényszéknél nyújtja-e be keresetét. A lakóhelye 
vagy tartózkodási helye szerinti törvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon. A Közös 
Adatkezelők székhelye szerint a perre a Fővárosi Törvényszék rendelkezik illetékességgel. 

 
Budapest, 2025. szeptember 15.   


